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Provocari in timpul pandemiei de Coronavirus
Studiu privind impactul asupra echipei de proiect SEPAL
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In ultimele doud luni, am auzit adesea expresiile ,auto-carantind”, ,distantare sociald”, ,munca la distantd” sau ,lucru de acas&”. Pandemia de
coronavirus a creat o multitudine de provocari unice $i noi, ceea ce face important sa gasim noi modalitati de a lucra si de a comunica cu colegii si
partenerii nostri, avand Tn grija si la sanatatea mentalé si bunastarea noastra.

Din pacate, munca de acasé a devenit mai mult o necesitate fortata, decét o alegere individuald in multe tari din lume, inclusiv Romania, Grecia,
Spania, Lituania si Polonia. Munca de acasa reprezintd o experientd noud pentru numeroase persoane, iar circumstantele in care lucreaza si traiesc in
acelasi timp sunt neobisnuite pentru majoritatea. Rutina noastra s-a schimbat si aceasta situatie ne-a afectat, provocand anxietate sau stres, dar am
avut in vedere ca distantarea sociala nu inseamna izolare sociald. Prin urmare, comunicam prin intermediul instrumentelor online, incercand sa fim cat
mai eficienti si chiar mai productivi decat Tnainte.

Institutul Bucovina, partener in cadrul Proiectului SEPAL, a efectuat o cercetare in randul membrilor echipei SEPAL, inclusiv experti WISE, specialisti
TIC, manageri de proiect si experti Tn comunicare. Scopul acestei cercetari a fost evaluarea impactului pandemiei de coronavirus asupra echipei
SEPAL. 13 persoane din Roménia, Grecia, Spania, Lituania si Polonia au radspuns la Tntrebarile noastre cu privire la impactul personal si la cel
profesional.

Asa cum am mentionat mai sus, aceasta perioada provocatoare ne-a schimbat stilul de viata, in mod preponderent Tn ceea ce priveste munca si
relatiile noastre si, eventual, ne va schimba valorile si obiceiurile. Prin urmare, Tn ceea ce priveste impactul pandemiei coronavirusului asupra vietii
personale a membrilor echipei proiectului SEPAL, sase dintre respondenti au declarat ca sunt oarecum Tngrijorati (46,2%) si trei dintre ei foarte ngrijorati
(23,1%), ceea ce inseamnd cd numai patru dintre respondenti manifestd putin (23,1%) sau deloc Tingrijorare (7,7%) cu privire la influenta
coronavirusului.

Inutil sa spunem, activitatea Tn cadrul proiectului SEPAL este afectata si ea. Dat fiind faptul ca activitatea noastra implica Tnh mare masura Tntalniri fata
in fata cu tinerii NEETs, angajatorii, stakeholderii locali si, de asemenea, cu partenerii locali sau partenerii proiectului, a trebuit sa ne adaptam la
circumstante, adoptand diferite moduri de lucru. Aceasta inseamna ca am comunicat si am lucrat online folosind diferite instrumente disponibile gratuit
pe internet. Tntreband expertii proiectului despre impactul pandemiei COVID-19 asupra activitatii echipei SEPAL, am observat cé toti sunt ingrijorati de
activitatea lor in proiect, unii Tntr-o mica masura, altii intr-o mare masura.

Echipa SEPAL se straduieste sa fie la fel de eficienta ca inainte de aceasta perioada de criza, lucrand online cu tinerii inregistrati in proiect. Cu toate
acestea, cei mai multi dintre ei au Tntdmpinat dificultati. Din fericire, echipa noastra are un sentiment de incredere cand vine vorba de sprijinirea tinerilor
NEETs in aceasta perioada. Tncrederea in sine este vitald Tn aproape toate aspectele vietii noastre, cu toate c& multor oameni le este greu s o
gaseasca. Este important pentru noi, ca experti WISE care interactioneaza direct cu tinerii NEETs, s& transmitem Tncredere. Acestia au nevoie de
incurajare deoarece majoritatea au probleme cu respectul de sine si din acest motiv trebuie sa transmitem Tncredere atunci cand le vorbim.

Dupa ce am cerut echipei proiectului SEPAL sa numeasca trei provocari cu care se confrunté Tn prezent in timp ce lucreaza de la distantd, am reusit sa
facem un top cinci in ceea ce priveste cele mai mari provocari:

#1 ANXIETATE CU PRIVIRE LA IMPACTUL CORONAVIRUSULUI IN GENERAL
#2 IZOLARE SOCIALA

#3 SPATIUL DE LUCRU

#4 COMUNICAREA CU CEILALTI COLEGI DE MUNCA

#5 CONEXIUNEA LA INTERNET

La final am colectat cateva bune practici de la colegii nostri din Romania, Grecia, Spania, Lituania si Polonia. Am ajuns la concluzia cé trebuie sa luam
fiecare zi ca o oportunitate, sd invatdm ceva nou si sé ne evaludam munca, dezvoltand planuri de actiune. Mai mult decat atat, acolo unde se poate
lucra online, ar trebui sa folosim instrumentele disponibile pentru comunicarea cu colegii, partenerii, partile interesate si tinerii NEETs, sa stabilim si
respectam un program de lucru. Mentinerea legaturii cu tinerii si oferirea de sprijin si motivatia necesara sunt, de asemenea, importante in aceasta
perioada.

Mesajul final este: PASTRATI-VA CALMUL! NU VA PANICATI! NU VA STRESATI!

Cooperarea pe drumul cétre libertate — Fundatia Tulipan Polonia

Lucrul intr-un proiect atat de complex, precum SEPAL, necesita actiuni pe mai multe niveluri, precum si cooperarea cu institutiile locale si
de stat, care au un obiectiv comun - sprijinirea persoanelor din grupurile vulnerabile.

Collegium Balticum joaca un rol important pe piata educationala locala in ceea ce priveste cursuri tematice suplimentare pentru grupuri
defavorizate, adica persoane din zone defavorizate din punct de vedere social si economic, adulti necalificati si alte categorii. Intentia
universitatii este, de asemenea, sa coopereze cu organizatiile locale pentru a oferi proiecte internationale, ateliere tematice si seminarii
pentru a atrage grupuri tintd. Aceasta cale de educatie nonformalad ofera comunitatilor locale multe bune practici si da roade in multe
initiative importante.

Fundatia pentru Reabilitare Sociala si Readaptare Tulipan este unul dintre partenerii nostri locali, care sunt de mare ajutor in cazul
implementarii proiectului SEPAL. Reprezentantii organizatiilor ne contacteaza pentru a ajuta la recrutarea participantilor in proiect, precum
si in contactarea institutiilor locale si a angajatorilor. Misiunea Fundatiei Tulipane este de a ajuta alte persoane. Institutia ofera sprijin
detinutilor si infractorilor care raméan sau parasesc inchisorile, precum si familiilor lor. Fundatia Tulipan este un loc in care toti cei care vor
sa se schimbe vor primi ajutorul de care au nevoie.

Fundatia a fost infiintatd Tn ianuarie 2013 Tn Szczecin - unde in prezent isi are sediul si conduce Centrul de ajutor post-penitenciar
TULIPAN. Exista grupuri de sprijin care opereaza in fundatie si se deruleaza o serie de initiative pentru sustinerea activitatii lor. Fundatia isi
desfasoara activitatile sub forma de libertate si penitenciar (in zona centrelor de detentie si penitenciare). Fundatia Tulipan ofera asistenta
de corespondenta (prin scrisori), pentru detinutii din inchisori din toatd Polonia. in cadrul Fundatiei Tulipan lucreaza specialisti (experti) -
oameni cu inima mare, foarte educati, cu multa experientd profesionala. Activitatea Fundatiei Tulipan este sustinuta de institutii de stat cu
care colaboreaza zilnic, precum si de persoane private (fosti condamnati, jurnalisti, artisti, publicisti).

Fostii detinuti primesc: sprijin si motivatie, informatii, in penitenciar si post-penitenciar, pregatire juridica, consiliere vocationald, asistenta
psihologica, terapeutica si socialad. Fundatia Tulipan a implementat deja peste 50 de programe originale si a realizat multe publicatii despre
asistenta penitenciara si post-penitenciara, profesionala, preventiva si motivationala. A creat numeroase spoturi si flme care promoveaza
oferirea de sprijin pentru condamnati - atingdnd multe probleme sociale. Fundatia a primit numeroase premii semnificative, printre altele
pentru ,Realizari speciale si inovative in domeniul asistentei si integrarii sociale”.

Cooperarea in cadrul proiectului SEPAL nu ar fi eficientd fara sprijinul partenerilor locali (LSC). Astfel, in final, va prezentam un filmulet
despre Fundacja Tulipan, care sprijind in mod activ proiectul SEPAL si este una dintre putinele organizatii din Polonia care ofera sprijin
complet pentru fosti detinufi.

Mai multe informatii despre Foundation Tulipan puteti gasi aici: www.fundacjatulipan.pl
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In luna mai, echipa de experti WISE din Spania a proiectului SEPAL, a organizat o sesiune de formare virtuald, care a avut loc pentru a
forma tinerii participanti la proiect. Subiectul principal al instruirii a fost despre noile strategii in sustinerea interviurilor online, pe care le-au
numit interviuri 2.0.

Pere Closa a considerat acesta un subiect foarte important datorita situatiei generate de pandemia globala si a imposibilitatii de deplasare
la diferite locuri de munca, pentru a realiza un interviu fata in fata. Au decis sa faca un studiu despre care ar fi cel mai eficient mod de a
face fata unui interviu de muncéa in noua normalitate si odata obtinute aceste informatii, au pregatit formarea teoretica si practica. Acesta a
fost conceput pentru acei tineri care Tnainte de carantina aveau interviuri in diferite sectoare productive ale orasului.

Instruirea a fost conceputa pentru a furniza instrumente si strategii practice pentru a depasi cu bine interviurile online cand nu puteti
interactiona direct cu potentialul angajator. Au lucrat la subiecte diverse, precum diferitele platforme pentru videoconferinta, analizand
punctele forte si punctele slabe, prin controlul spatiului in care se desfasoara interviul, controlul zgomotului, haine sau profilul de pe
diferitele platforme, dar si modul de prezentare al candidatului.

La sfarsitul zilei, tinerii au dobandit noi abilitati pentru a se prezenta cat mai bine la interviu. Opinia generala a grupului a fost ca pentru ei a
reprezentat o experienta foarte pozitiva. La sfarsitul sesiunii, fiecare participant a luat legatura cu expertii WISE prin diferite canale pentru a
rezolva indoieli sau ingrijorari suplimentare. Expertii i-au incurajat sa continue sa desfasoare activitati dinamice, precum cea proiectata,
pentru a-si imbunatati sansele de angajare.

Proiectul SEPAL n Grecia: un nou inceput

in ultimele luni, PEPSAEE (Panhellenic Association for Psychosocial Rehabilitation ‘& Work Integration) a fost incantata sa coopereze
cu KoiSPE “Diadromes” si sa participe ca stakeholder local (LSC) in proiectul SEPAL. In cadrul acestui parteneriat se desfasoara stagiul de
ucenicie al domnului E.K. la Centrul de Zi - "PEPSAEE Social Dialogue Centre".

Domul E.K. a fost prezentat organizatiei in urma cu patru luni, cand a vizitat sediul impreuna cu expertul WISE, Evie Georgakopoulou,
pentru a castiga o experienta directa, de primd mana, a contextului si a oamenilor din PEPSAEE si, in mod similar, pentru asociatii nostri
din PEPSAEE pentru a se intalni cu participantul. in aceasta prima intalnire, E.K. a fost destul de tacut, dar si-a ar&tat intentia sincera de a
participa la programul de ucenicie in cadrul centrului, intrucat ii placea cu adevarat spatiul.

In cadrul sedintelor care au urmat, el s-a familiarizat treptat cu spatiul si cu angajatii si chiar din prima zi de ucenicie a preluat anumite
atributii. Concret, s-a ocupat de pregatirea salii in care se desfdsoarad grupurile de instruire IT - adica cele 2 din 41 de ateliere care se
desfasoara in acest an la Centrul pentru Dialog Social. Domnul E.K. evident, se simte mai confortabil in centru in timp ce dezvolta, de
asemenea, dialogul cu alti angajati. Cu toate acestea, nu trebuie ignorata coerenta manifestata de angajamentul fata de indatoririle sale.

n timpul focarului COVID-19 si carantina care a urmat, E.K. si-a incetat ucenicia. Frustrarea lui era evidentd, precum si nerabdarea de a
se reconecta si de a-si relua munca. In perioada de carantina, a avut un contact constant si regulat cu expertul WISE Evie, care I-a sustinut
si l-a ajutat sa-si creasca toleranta la asteptare, sa verbalizeze sentimentele si nemultumirile pe care le-a trait, intr-o situatie fara orizont
vizibil. Mai mult, rolul expertului WISE a fost s& umple golul creat de carantina si sa asigure ,continuitatea” proiectului (si a serviciilor
furnizate) in aceasta realitate imprevizibila.

Cand guvernul a introdus reducerea restrictiilor de carantina, E.K. a fost incantat sa primeasca stirea reluarii uceniciei in cadrul PEPSAEE.
Intre timp, in ceea ce priveste operatiunile si serviciile oferite de PEPSAEE, multe lucruri au fost modificate, cum ar fi anularea unor
ateliere, in care E.K. avea sarcina de a pregati sala.

A fost organizata o noua intélnire, la care au participat expertul WISE, reprezentanta LSC loanna Tsambalati (psiholog MSc, seful Biroului
de Ocupare) si participant, in cadrul careia indatoririle lui E.K. au fost redefinite. Mai exact, si avand in vedere ca E.K. a avut o experienta
indelungata in gradinarit, i s-au atribuit sarcinile corespunzatoare in gradina PEPSAEE. Doamna E. Prokopiou, care are responsabilitatea
generala a gradinii, a participat, de asemenea, la intalnire si a fost numita mentorul participantului pentru sarcinile specifice.

Cooperarea dintre KoiSPE “Diadromes” si PEPSAEE este indelungata si foarte apropiata. Proiectul SEPAL a oferit oportunitatea de a
sistematiza schimbul de experientd, expertiza, bune practici, cat si activitatile care ar putea duce la proiecte calitative de lunga durata,
parteneriate si networking.

WEBINAR in Romania - 12.06.2020
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Pe data de 12 iunie la Institutul Bucovina, am avut placearea de a organiza un eveniment online in cadrul proiectului SEPAL, un webinar
care a a avut loc prin intermediul platformei Zoom si care s-a intitulat "Oportunitafi privind invafarea la locul de munca” Participantii la
webinar sunt specialisti in diferinte domenii precum sistemul dual de educatie, ucenicie, evaluarea competentelor, care au venit din diferite
institutii la nivel judetean si national.

In cadrul webinarului SEPAL, mai multi specialisti in domeniile educatiei duale, uceniciei, certificarii si ocupéarii fortei de munca din diferite
institutii la nivel judetean si national au avut o interventie cu privire la perspectivele educatiei duale in Romania, Legea uceniciei, evaluarea
competentelor dobandite intr-un mod nonformal si / sau informal. Am avut invitati de la Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de
Munca, Centrul National pentru Acreditare si Autoritatea Nationala pentru Calificari.

In plus, o tandra NEET fnregistrats in proiectul SEPAL, Arina Melniciuc angajata la Spitalul Judetean Suceava ca asistent medical, si-a
impartasit gandurile despre experienta ei de invatare la locul de munca, mentionand sprijinul pe care I-a obtinut in timpul stagiului de
ucenicie si calitatile pe care un NEET care doreste sa aplice pentru un loc de munca in domeniul mentionat mai sus ar trebui sa le aiba. A
fost si este inca o persoana foarte motivata si pozitiva, dornica sa invete si sa isi dezvolte continuu cunostintele si abilitatile.

Puteti urmari testimonialul Arinei AICI.

Mai mult decat atat, am avut patru mentori care au manifestat nevoia de a avea ucenici la locul de munca, fiind dornici sa instruiasca tinerii
pentru a castiga abilitatile necesare prin practica si invatare experientiald si cu care am stabilit o relatie de colaborare.

In concluzie, webinar-ul "Oportunitati privind invatarea la locul de munc&” s-a dovedit a fi un real succes, cu 224 persoane fnregistrate pe
Zoom si 176 participanti in direct la webinar. Mai mult decéat atat, am reusit sa adunam specialisti la nivel national (Autoritatea Nationala
pentru Formare Profesionala initiald in sistem dual si Autoritatea Nationala pentru Calificari) si am avut sprijinul stakeholder-ilor locali de la
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca (AJOFM, Suceava). Ceea ce este important de mentionat este faptul ca am
colaborat cu céativa mentori din Suceava care sunt dispusi si pregatiti sd ghideze si sa angajeze tineri NEETs motivati sa invete si sa
lucreze.

Tnregistrarea video a webinar-ului "Oportunitati privind invatarea la locul de munca” poate fi gésita pe canalul nostru de YouTube si o puteti
accesa utilizand urmatorul link: https://www.youtube.com/watch?v=IhTgYUYblY8&t=4s

lceland D‘dl’\
—__ - Liechtenstein

Norway grants

B donor countries
[ beneficiary countr

Este timpul pentru ucenicie

SomEsqueix este unul dintre stakeholderii locali cu care Pere Closa Spania a inceput sa lucreze de la inceputul proiectului si care a
participat la intalnirea LSC din Grecia. Este o asociatie non-profit din Baix Llobregat/Barcelona care recupereaza fermele abandonate
pentru a promova agricultura sociald dupa criterii ecologice, consumul responsabil si instruirea si angajarea persoanelor cu risc de
excludere sociala. Ei considera ca cea mai bund modalitate de a recupera terenul este de a-l folosi social si responsabil: ,Crestem sub
criterii ecologice pentru a pdstra mediul si a minimiza amprenta de mediu’”.

Sunt sociali i incluzivi, deoarece promoveaza economia sociala si solidara, fac parte din tesutul social al regiunii si impartasesc valorile
cooperarii, responsabilitatii si Tngrijirii oamenilor. Ei lucreaza pentru oameni, pentru a fi un centru de noi oportunitati Tnradacinate in
pamant. Misiunea asociatiei lor este de a crea un spatiu de munca si de formare care sa respecte diversitatea, principiile justitiei sociale si
egalitatea de sanse pentru toti angajatii.

Legat de aceasta misiune, Fundacion Privada Pere Closa si SomEsquiex incep cu o abordare foarte buna a uceniciei. Ideea proiectului
consta intr-un curs de pregatire teoretica si practica in dezvoltarea ecologica a agriculturii si in dobéndirea de competente transversale
pentru imbunatatirea ocuparii fortei de munca si insotirea acestora in procesul de plasare pe piata muncii. Proiectul este conceput pentru a
servi un grup mic de 5-10 persoane. Selectarea participantilor se va face prin intermediul Fundatiei Pere Closa.

Beneficiarii programului de formare vor face parte din grupa de varsta 20-30 de ani. Acest grup are nevoi specifice care sunt luate in
considerare pentru determinarea planului de lucru individualizat. Cand vorbim despre nevoi specifice, ne referim la situatia sociala si
juridica a tinerilor NEETSs, ca parte a stagiului de ucenicie. Sunt tineri, migranti si cu un nivel de saracie foarte considerabil. Datorita acestui
program de ucenicie, ei pot dobandi experienta practica cu privire la modul de lucru in domeniul horticulturii si pot fi angajati in diferite
ferme. In ceea ce priveste decretele recente ale statului spaniol, persoanele care lucreaza cel putin 2 ani in ferme, pot sa isi normalizeze
resedinta legalé in Spania.
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Ce avem la cina astazi?

Eligija Baliene (27 ani) este o tanara participanta in cadrul
proiectului SEPAL din Siauliai/Lituania. Ea aduce bucurie clientilor
de la locul de munca cu niste feluri de mancare delicioase. Cititi
povestea ei si veti intelege ca cei mai buni bucatari sunt cei care nu
renunta.

"M-a interesat sa lucrez in bucatarie de cand eram copil. Gatesc cu
mama de la 12 ani, asa ca stiam deja ca vreau sa fiu bucétar. Cu cét a
trecut mai mult timp, cu atat admiram mai mult acest domeniu. A fost
greu sa incep. Am vrut s& renunt la tot pentru ca nu era atat de usor cum
pdrea din exterior. Au fost atat lacrimi, céat si frustrari, dar dorinta de a
dovedi ca pot merge inainte era mai puternica. De aceea am fost
promovata rapid - de la un asistent de bucétérie, am devenit in mai putin
de o luna unul dintre bucatarii responsabili de intreaga bucatarie.
Pregatesc petrecerile, si sunt responsabila pentru calitatea finala a
mancdrii Tnainte de a fi servita clientului. Am invatat multe lucruri de la
bucatarii mai experimentati din aceasta bucatdrie. Si ceea ce ma
fascineaza cel mai mult in munca mea este ca noile provocari ma
asteapta in fiecare zi. Desi uneori pare foarte greu, cuvintele incurajatoare
precum ,ai facut bine” si ,mulfumesc pentru mdéncarea delicioasd”
reprezintd foarte mult pentru mine. Imi place mult meseria mea @ -
spune Eligija.

Ea este o inspiratie pentru a-ti urmari visul, in ciuda tuturor luptelor
si provocérilor. Tndrézniti s& v& urmati si voi visul - aliturati-va
proiectului SEPAL!

The SEFAL project is financed by lceland, Liechtenstein and Norway through the EEA and Norway Grants Fund for Youth Employmen
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